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Microsoft (Azure, 365, ecc.) Plataforma de alojamiento 
en nube

Tareas informáticas relacionadas con 
la explotación, el desarrollo, el 
mantenimiento, la seguridad y el 
soporte de infraestructuras y/o 
aplicaciones informáticas

La información en cuestión incluye todos los datos de identificación 
asociados a un Suscriptor/Tomador y a las partes implicadas, tales 
como sus datos de identidad, fecha y lugar de nacimiento, número 
de pasaporte, datos bancarios, número de identificación nacional y/o 
fiscal, dirección, lugar de residencia, número de teléfono y, de 
manera más general, todos los datos facilitados en el momento de la 
apertura de la cuenta o posteriormente, en materia de CSC y origen 
de los fondos, así como toda la información facilitada a la 
aseguradora en el momento de cada transacción efectuada

Appian
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Lista de servicios subcontratados por el Asegurador

Generali Group (AG) 

Herramienta de 
investigación en la lucha 
contra el blanqueo de 
capitales y la financiación 
del terrorismo

Verificación de antecedentes basada 
en los nombres de las partes 
interesadas en la lucha contra el 
blanqueo de capitales y la financiación 
del terrorismo

La información en cuestión incluye todos los datos de identificación 
asociados a un Suscriptor/Tomador y a las partes implicadas, tales 
como sus datos de identidad, fecha y lugar de nacimiento, número 
de pasaporte, datos bancarios, número de identificación nacional y/o 
fiscal, dirección, lugar de residencia, número de teléfono y, de 
manera más general, todos los datos facilitados en el momento de la 
apertura de la cuenta o posteriormente, en materia de CSC y origen 
de los fondos, así como toda la información facilitada a la 
aseguradora en el momento de cada transacción efectuada

Herramienta centralizada en Italia y 
accesible a todas las entidades del 
Grupo Generali

Alojamiento de la solución 
Appian como SaaS 
(software como servicio)

Herramienta de flujo de trabajo 
interconectada con las aplicaciones 
empresariales para supervisar la 
actividad y el estado de las solicitudes 
en curso

La información en cuestión incluye todos los datos de identificación 
asociados a un Suscriptor/Tomador y a las partes implicadas, tales 
como sus datos de identidad, fecha y lugar de nacimiento, número 
de pasaporte, datos bancarios, número de identificación nacional y/o 
fiscal, dirección, lugar de residencia, número de teléfono y, de 
manera más general, todos los datos facilitados en el momento de la 
apertura de la cuenta o posteriormente, en materia de CSC y origen 
de los fondos, así como toda la información facilitada a la 
aseguradora en el momento de cada transacción efectuada
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